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Dieses Handbuch zeigt auf diversen Screenshots migewa e Auskunft fir behdérdliche
Kunden eines Mandanten. Das Layout kann an das Portaldesign der Mandanten
angepasst werden.

1 Startseite

Gemeinde Musterstadt

optionaler Mamenszusstz

Gewerbedatenauskunft
Nicht angemeldet
Start Willkommen hei der Online-Gewerbedatenauskunft!
Suche Sie haben hier die Maglichkeit, online nach gewerblich angemeldeten Betrieben zu suchen. Als registrietter Anwender kinnen Sie
Login aulerdem armtliche Gewerbeauskinfte anfordern, die Thnen dann via E-Mail zugestellt werden

Hilfe

naviga GmbH

Die linke Spalte zeigt den kompletten Navigationsbereich Uber den migewa
eAuskunft zu steuern ist. In der Bildmitte erfolgt die komplette Darstellung der Inhalte.

Dem nicht angemeldeten Benutzer stehen folgende Funktionen in migewa eAuskunft
zur Verflgung:

e Suche

e Login (Anmeldedialog)

e Hilfe
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2 Login

migewa eAuskunft bietet verschiedene Zugriffsmethoden (sog. Rollen) an, um sowohl
die Verwaltung von Benutzerberechtigungen zu gewdhrleisten, als auch
elekironische AuskUnfte zu erstellen.

Ein L&schen von Benutzerzugdngen ist nicht moglich, es kann nur der Status des
Benutzerzuganges verdndert werden zwischen: aktiv, deaktiviert oder gesperrt

Beim ersten Login eines Benutzers muss das Passwort gedndert werden. Hierzu
werden Sie automatisch auf die entsprechende Ansicht zur Passwortdnderung
geleitet.

2.1 Gast

Der &ffentliche, nicht angemeldete Benutzer hat nur eingeschrénkte Moglichkeiten
bei der Suche. Das Suchergebnis enthdlt nur die angemeldeten Betriebe. FUr die
Ansicht von abgemeldeten Betrieben bendtigt er ein gultiges Login.

Der offentliche Benutzer hat keine Moglichkeit eine Auskunft abzurufen.
Lusatzlich besteht die Moglichkeit einer eingeschrénkten Hilfefunktion.
2.2 Kunden-Administrator

Der vom Mandanten-Administrator angelegte Administrator eines Kunden hat
Lugriffsmdglichkeiten auf den Warenkorb und erweiterte Suchkriterien:

o Tatigkeit

e Inhaber

e Einfragungsart

e Eintragungs-Nr.

e Status (alle, angemeldet, abgemeldet)

e Datum erste Meldung (von/bis)

e Datum letzte Meldung (von/bis)

e Art derletzten Meldung (alle, Anmeldung, Ummeldung, Abmeldung)

e Kategorien fur Industrie, Handwerk, Handel, Sonstiges und Nebengewerbe
In einer Historie kann der Kunden-Administrator die zuletzt getdtigten AuskUnfte

einsehen und mit einem Klick eine ausgewdhlte Auskunft an seine eingetragene
Emailadresse (nicht die des Anforderers) erneut abrufen.
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Weiter steht ihm ein Administrationsbereich zum Anlegen von empfangsberechtigten
Personen zur Verflgung. Im Administrationsbereich kbnnen accountspezifische
Daten des Kunden-Administrators eingesehen (read only) und folgende Daten
gedndert werden: Standard-VWZ, Standard-AZ, sowie Vergabe eines neuen
Passwortes. Vom Kunden-Administrator selbst angelegte empfangsberechtigte
Personen sind vollst&ndig &dnderbar.

Der Kunden-Administrator hat Zugriff auf erweiterte Hilfetexte.
2.3 Empfangsberechtigte Person:

Die vom Kunden-Administrator angelegte empfangsberechtigte Person einer
Behorde hat Zugriffsmoglichkeiten auf den Warenkorb sowie erweiterte Suchkriterien:

o Tatigkeit

e Inhaber

e Eintragungsart

e Einfragungs-Nr.

e Status (alle, angemeldet, abgemeldet)

e Datum erste Meldung (von/bis)

e Datum letzte Meldung (von/bis)

e Art der letzten Meldung (alle, Anmeldung, Ummeldung, Abmeldung)

e Kategorien fUr Industrie, Handwerk, Handel, sonstiges als auch Nebengewerbe

Diese Berechtigungen entsprechen dem des Kunden-Administrators sowie dem des
Mandanten-Administrators.

In einer Historie kann die empfangsberechtigte Person die zuletzt getdtigten
AuskUnfte einsehen und mit einem Klick die ausgewdhlte Auskunft an seine
eingefragene Emailadresse erneut abrufen.

Des Weiteren steht der empfangsberechtigten Person der Bereich ,,Mein Account*
zur VerfGgung. Hier kbnnen accountspezifische Daten eingesehen (read only) und
folgende Daten gedndert werden: Standard-VWZ, Standard-AZ sowie Vergabe eines
neuen Passwortes.

Die empfangsberechtigte Person hat Zugriff auf erweiterte Hilfetexte.
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2.4 Erster Login eines Benutzers

Beim ersten Login eines gultigen Benutzers muss zuerst das Passwort gedndert
werden. Es ist keine weitere Interaktion als auch Logout mit migewa eAuskunft
maoglich, solange die erste Passwortdnderung nicht erfolgreich abgeschlossen
wurde.

Uber den Eingabefeldern erscheint der Hinweis: ,bas ist Ihr erstes Login, bzw.
Thr Passwort wurde von Ihrem Admin geindert. Andern Sie bitte Ihr Passwort

und ggf. Ihre Daten." (1)

Gemeinde Musterstadt

optionialer Mamenszusats

Gewerbedatenauskunft

Manuela Mustermann
[Empfangsberechtigter )

H leer
Start

Suche neues Pagswort * I
Historie Wiederholung neues Passwort * I
(Pilishtfeld nur bei Eingabe sines neuen Pasawors)

Mein Account 1

Mein Account
Das ist Ihr erstes Login, bzw. Ihr Passwart wurde van lhrem Admin gesndert. Andern Sie bitte hr Passwort.

Logout it * gekennzeichnete Felder sind Pflichtfelder.
Hilfe
* Pazzwort manuell angeben. Sichethettzanforderungen: mindestens 8 Zeichen lang, enthét mindestens einen Buchstaben und mindestens eine Zahl odet ein

Sonderzeichen.

Sichern || Abbruch

naviga GmbH

Beachten Sie bitte die Sicherheitsanforderungen bzgl. des zu wdhlenden Passwortes.
Dieses muss aus mindestens acht Zeichen bestehen. Darin enthalten mussen
mindestens ein Buchstabe (a-z) und eine Zahl (0-9) oder ein Sonderzeichen sein. (2)

Ein zuvor verwendetes Passwort kann nicht erneut gespeichert werden. migewa
eAuskunft speichert drei der zuletzt benutzten Passworter als Hash-Wert in der
Datenbank. Sofern eines der letzten drei gespeicherten Passworter erneut benutzt
werden soll erscheint folgende Meldung: ,,Das eingegebene Passwort wurde von

Ihnen schon bei einer der drei letzten Passwortanderungen verwendet."
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3 Suche

migewa eAuskunft unterscheidet zwischem autorisiertem und nicht autorisiertem
Benutzer. Bei einem nicht autorisierten Benutzer ist die Suche eingeschrdankt.

Es ist fUr jedes Eingabefeld im Suchformular eine ,,ist enthalten*-Suche méglich, um
nach einem Teilausdruck innerhallb von Namen oder Strassen zu suchen. Generell
gilt, dass migewa eAuskunft nicht explizit nach dem Begriff die Suche durchfihrt,
sondern mit dem gleichen Begriff beginnend weitere Alternativen anbietet.

Beispiel mit Alternativtreffern:

Der Suchbegriff ,,Backfabrik® bringt alle Treffer die mit ,,Backfabrik" beginnen sowie
weitere Begriffe im Betriebsnamen haben, wie ,,Backfabrik GmbH" oder ,,Backfabrik
OHG*

Beispiel mit ,,ist enthalten®:

Der Suchbegriff ,,Backfabrik* kann durch die Markierung ,,ist enthalten* auch so
gefunden werden.

Generell gilt die Regel, dass mindestens drei Zeichen oder mehr aus den Buchstaben
[a-zA-Z] sowie die Zahlen [0-9] gewdhlt werden muUssen.

Sonderzeichen werden bei der Suche in migewa eAuskunft speziell behandelt. Eine
Suchanfrage, die nur aus Sonderzeichen besteht, kann nicht durchgefUhrt werden.
Damit ein Suchergebnis mogliche Treffer bringen kann, durfen Sonderzeichen nur in
Kombination mit Buchstaben [a-zA-Z] und Zahlen [0-9] verwendet werden. Ein
Suchbegriff wie ,,222" bringt keinen Treffer. Erweitert man den Suchbegriff um
mindestens ein Zeichen aus der Menge [a-zA-Z0-9] wird die Suche durchgefUhrt.

Bei jedem Suchvorgang werden die eingegebenen Suchkriterien
zwischengespeichert. Das bedeutet, dass Sie nach einem durchgefUhrten
Suchvorgang mit den gespeicherten Suchkriterien eine neue Suche durchfUhren
kdnnen ohne diese erneut eingeben zu mussen. Klicken Sie dazu auf den Button
»Suche" auf Basis Ihrer vorherigen Suchkriterien weiterarbeiten kdnnen. Mit einem
Klick auf den Button ,,RUcksetzen” werden alle Felder geleert.

Bei jedem Suchvorgang muss explizit auf den Button ,,Suche starten* geklickt
werden. Es ist kein, fOr alle Browser am Markt vorhandener, automatischer Focus auf
den Button gelegt.
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Sollten Sie nicht ausreichend bendtigte Suchkriterien ausfullen, so informiert Sie

migewa eAuskunft mit einer entsprechenden Meldung: ,,Hinweis: Die von Ihnen
eingegebenen Suchkriterien sind nicht ausreichend. Sie mliissen mindestens

ein Suchkriterium angeben."

3.1 nicht angemeldet

Gemeinde Musterstadt

optionaler Mamenszusstz

Gewerbedatenauskunft
Nicht angemeldet
Start Suche
Suche ist enthalten
Login Betriebsname: | r
Hilfe
Stralle: | I
Hausnurnmer: I
PLZ [ -
ot: | I

Suche starten | | Riicksetzen |

naviga GmbH

In diesem Modus stehen folgende Suchkriterien zur VerflUgung:

e Betriebsname
o StraBe

e Hausnummer
e Postleitzahl

o Ort
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Ein Suchergebnis fUr einen nicht angemeldeten Benutzer kann folgendermaBen
aussehen:

Gemeinde Musterstadt

optionaler Mamenszusstz

Gewerbedatenauskunft
Nicht angemeldet
Start Ergebnisse lhrer Suche nach Betriebsname: back: 3 Betriebe
Suche — - -
“““““ |10 x| Betnebe/Seite 1
Login 1 Betriehsname | 1 Strake / Hausnr. | 1PLZ/ O]
Hilie
Backfabrik GmbH Mahndarfer Bahnhof 45 28324 Bremen
Herstallung und Verrieb won Badwaren aller At
Backfahrik GmbH Habenhauser Brickenstralie 1 28311 Brermen
Haistallung und Wertrieb von Badevaren allar At
Backwaren OHG Maumburger Stralie 16 28246 Brermen
Einzelhandel mit Back- und Sifnaren, auch Dauerbadanaren
1
2
3

naviga ¢mbH

Die Sortierung des Ergebnisses kann sowohl aufsteigend (1) als auch absteigend (2)
erfolgen. Die jeweils aktive Sortierung der entsprechenden Spalte wird mit einem
roten Pfell 1, weitere Sortierungspfeile sind blau | dargestellt.

Durch Klick auf den Betriebsnamen (3) &ffnet sich die Einzelansicht.

Gemeinde Musterstadt

optionaler Mamenszusatz

Gewerbedatenauskunft
Nicht angemeldet
Start Einzelansicht
Suc-he Betriebsname Backwarsn OHG
Login Strake/Hausnr Maumburger Straiie 16
Hilfe

Land/PLZOrt  D-28246 Brernen

Tatigkeit Einzelhandel mit Back- und SiGwaren, auch Dauerbackwaren

Zuriick zur Ergebnisliste

naviga GmbH

Das Suchergebnis bleibt zwischengespeichert und ist Gber den Button ,,ZurGck zur
Ergebnisliste* wieder zu erreichen.
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3.2 angemeldet als Empfangsberechtigte Person

Gemeinde Musterstadt

optionaler Mamenszusatz

Gewerbedatenauskunft
Manuela Mustermann
(Empfangsberechtigter) Suche
Hleer ist enthatten
Stal Betriehsname: | r
Suche
Historie Straile: | r
Mein Account Hausnhumrmer: I
Logout PLZ: | r
Hilfe Ont: | I
Tatigkeit: | I
Inhaber: | r
Eintragungsart: | [l
Eintragungs-Nr.: | r
Status: I alle 'l
Daturn erste Meldung von: | bis: |

Daturn letzte Meldung I
o

At der letzten Meldung: Ialle 'l

Kategarie: ™ Industrie
I Handwerk
™ Handel
" sonstiges
™ Mebengewerbe

bis: |

Sofern Sie Betriehe zu genau einem Datum suchen machten, geben Sie hitte im jeweiligen von- und bis-Feld genau dieses Datum ein

Suche starten | | Riicksetzen

In diesem Modus stehen erweiterte Suchkriterien zur VerfOgung:

Betriebsname

StraBe

Hausnummer

Postleitzahl

Ort

Tatigkeit

Inhaber

Eintragungsart

Eintfragungs-Nr.

Status (Auswahlfelder: alle, angemeldet, abgemeldet)
Datum erste Meldung ... von/bis

Datum letzte Meldung ... von/bis
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e Art derletzten Meldung (Auswahlfelder: alle, Anmeldung, Ummeldung,
Abmeldung)

e Kategorie (Checkboxen: Industrie, Haondwerk, Handel, sonstiges,
Nebengewerbe)

Ein Suchergebnis fUr einen Empfangsberechtigten kann folgendermalen aussehen:

Gemeinde Musterstadt

optionaler Mamenszusatz

Gewerbedatenauskunft

Manuela Mustermann

L e OB ) Ergebnisse lhrer Suche nach Betriebsname: back: 3 Betriebe

Hi
eer |1D vl Betrigbe/Seite 1

Start
S 1 Betriehsname | 1 Strake / Hausnr. | T PLZsOM |
Historie Backfabrik GmbH Mahndorer Bahnhof 45 28324 Bremen E‘
- - Heistellung und Wertrieb von Backwaren aller At
fiein Account

Backfabrik GmbH Habenhauser Brickenstralie 1 28311 Bremen
LI-ZIQIJIJ( Herstellung und Vertrieb von Badlwaren aller At
pilte Backwaren OHG Maumburger Stralie 16 28246 Bremen ]

Einzelhandel mit Bade und Sifwaren, auch Daverbadaaren
2 1

naviga GmbH

Es werden an dieser Stelle nur die Unterschiede zur Ansicht beim Gast-Zugang
erl@utert. Zur nGheren ErklGrung der Funktionen, bitte unter Punkt 3.1 weiter lesen.

FUr den angemeldeten Benutzer ist am rechten Rand ein Symbol [+](1)
hinzugekommen. Per Mausklick kann damit der ausgewdhlte Eintrag in den
Warenkorb Ubernommen werden. Die Ubermnahme in den Warenkorb erfolgt jeweils
immer nur fOr einen Eintrag.

Durch Klick auf den Betriebsnamen (2) &ffnet sich die Einzelansicht.

Als Empfangsberechtigte Person einer behdérdlichen Einrichtung kann man als
Suchkriterium PLZ in Verbindung mit dem Ort verwenden. Entsprechend weitere
Kombinationen sind moglich.
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Gemeinde Musterstadt

optionaler Mamenszusatz

Gewerbedatenauskunft
Manuela Mustermann

[Empfangsberechtigter ) Einzelansicht

H leer
o Betriebsname Backfabrik GrmbH
al
S Strake/Hausnr Habenhauser Brickenstrafie 1
o Land/PLZ/0Ort D-28311 Bremen
Historie
. . Tatigkeit Herstellung und Yertrieb von Backwaren aller Art
fiein Account - - /
Logout Zuriick zur Ergebnisliste 1
Hilfe
navigs GmbH

Von dieser Ansicht aus kbnnen Sie ebenfalls den Betrieb in den Warenkorb
Ubernehmen. Klicken Sie dazu oben rechts auf das Symbol .

Das Suchergebnis bleibt zwischengespeichert und ist Uber den Button ,,Zurick zur
Ergebnisliste" wieder zu erreichen.
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3.3 Suchergebnisse: Art der letzten Meldung
Die Anzeige des Suchergebnisses ist abhdngig von der jeweiligen Benutzerrolle.

Abgemeldete Betriebe werden einem nicht angemeldeten Benutzer (Gast) nicht
angezeigt. Bei einem angemeldetem Benutzer gibt es keine Unterscheidungen.

Gemeinde Musterstadt

optionaler Mamenszusstz

Gewerbedatenauskunft

Manuela Mustermann

[Enelsuz=bensbiplsy] Ergebnisse lhrer Suche nach Plz: 28206 und einem weiteren Kriterium...: 5 Betriebe

'F leer
Start |1[| 'l Betriebe/Seite 1
al
S 1 Betriebsname | 1 Strake / Hausnr. | 1 PLZ/Ort |
uche
Historie Bent, Corinna Gartenalles B 28208 Brermen
\ Fahr- und Flugschulen
Mein Account
Heimwerkers' Land 1 Hamburger YWeg 8 28206 Brermen =]
oo Einzelhandel mit ichmi Bau- und Hei i
GG Lister, lda Obernstrafie 3 28206 Bremen
Einzelhandel mit Schuhen
Miinch, Herbert Marcuskaje 31 28206 Brermen ]
Einzelhandel mit Getrinken aller At
Singh, Jarinda Holpingstraite 15 20206 Brermen [+]
Fapienvarenliaden
2
naviga GmbH

Abgemeldete Betriebe werden in der Ergebnisliste rot (1) dargestellt.

AuskUnfte von abgemeldeten Betrieben kénnen erstellt werden. Klicken Sie dazu auf
das Symbol [+].
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4 Warenkorb

Die Funktionen des Warenkorbs stehen nur autorisierten Benutzern zur VerfGgung.
Nachdem ein Suchtreffer in den Warenkorb Gbernommen wurde folgt
nachstehende Ansicht.

Gemeinde Musterstadt

optionaler Mamenszusstz

Gewerbedatenauskunft
Manuela Mustermann
(Empfangsberechtigter ] Warenkorh
1 Betriebie) Betriehsname Strake fHausnr. PLZ fOrt ving
Start A7
Suche M Backfaorik GmbH Hahenhauser Brickenstrake 1 28311 Bremen eGaovernment
Historie AZ 0123456789
Mein Account
Logout Auskunft erstellen
Hilfe Warenkorb leeren 1
3
Zuruck zur Liste 2

naviga GmbH

Sofern im jeweiligen Benutzerprofil ein Verwendungszweck (1) und ein Aktenzeichen
(2) hinterlegt wurden, werden diese automatisch Ubernommen.

Bei der Ubernahme eines Betriebes in den Warenkorb wird dieser automatisch in der
Checkbox (3) fUr eine Auskunft markiert. M&chten Sie eine Auskunft zu einem Betrieb
im Nachhinein nicht erstellen, so entfernen Sie den Haken aus der Checkbox.

Zum Erstellen der Auskunft klicken Sie die Schaltfléche ,, Auskunft erstellen”. Bei
mehreren ausgewdhlten Betrieben genugt ein einmaliges Klicken der Schaltflédche.

Zum Leeren des Warenkorbs klicken Sie die Schaltfldche "Warenkorb leeren”. Der
Inhalt des Warenkorbs bleibt lediglich fUr den Zeitfraum der Loginsession bestehen
und ist nicht dauerhaft an das Login gebunden.

Ein HinzufGgen von weiteren Betrieben aus dem letzten Suchergebnis erreichen Sie, in
dem Sie den Button "ZurGck zur Liste" klicken. Eine neue Suche kann direkt Uber die
Navigation (linke Spalte) aufgerufen werden.

migewa-Support: Telefon: +49 421 169 30 160, Fax: +49 421 169 0440, E-Mail: migewa@naviga.de
© naviga GmbH, Contrescarpe 128, 28195 Bremen, www.naviga.de
Die Weitergabe an Dritte ist untersagt. 07.04.2009



¢ migewa
migewa eAuskunft v1.4.2 » Mg
Handbuch fiir behordliche Kunden Seite 14 von 23

5 Auskunft erstellen

FUr eine elektronische Auskunft ist mindestens ein Betrieb Uber die Suche (Punkt 3) zu
ermitteln und in den Warenkorb (Punkt 4) zu beférdern. Im Warenkorb wird zum
Erstellen der Auskunft der Button ,,Auskunft erstellen* geklickt. Die Erstellung ist damit
verbindlich.

Der Vorgang zum Erstellen einer Auskunft bendtigt einige Sekunden Zeit. FUhren Sie
bitte daher keine weitere Interaktion mit dem Browser durch, bis nachstehende
Ansicht erscheint.

Gemeinde Musterstadt

optionaler Mamenszusatz

Gewerbedatenauskunft
Manuela Mustermann
[Empfangsberechtigter )

Hieer Die von Ihnen angefarderte Auskunft wurden erstellt und eine eiail mit entsprechendem Download-Link an Ihre hinterlegte ehail-
Start Adresse gesendet

Suche
Historie

Information

Riein Account
Logout
Hilfe

naviga GmbH

Im Hintergrund wurde eine Benachrichtigung per Email von migewa eAuskunft
angestoBen. Uber den in der Email enthaltenen Download-Link ist die Auskunft als
PDF-Dokument abrufbar. Aus Sicherheitsgrinden wird das PDF-Dokument der Email
nicht angehdangt.

Der Mandanten-Administrator kann die Gultigkeit des Download-Links festlegen.
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Die Empfanger-Email kdnnte dann beispielsweise wie nachstehend aussehen:

Titel: VWZ: <VERWENDUNGSZWECK> (<BETRIEBSNAME>), AZ <AKTENZEICHEN>
Inhalt:

Sehr geehrte<r> <HERR/FRAU> <NACHNAME>,

vielen Dank fur die Nutzung unseres Online-Service.

lhr <anzanL> Stunden gultiger Link zum Download:

http://<BTTP HOST>:<PORT>/eauskunft/ega?op=download&code=<CcobE>
Wiederholte Anforderungen von AuskUnften aus der Auskunftshistorie heraus sind
gebUhrenfrei.

Ein Klick auf die Internetadresse ruft das PDF-Dokument ab und offnet dieses im
festgelegten Internet Browser.

Die Internetadresse kann auch abgerufen werden, obwohl die Benutzersession
bereits abgelaufen ist. In diesem Fall ist zun&chst ein Benutzerlogin erforderlich, von
dem Sie dann anschlieBend zu nachstehender Ansicht weitergeleitet werden.

Gemeinde Musterstadt

optionaler Mamenszusstz

Gewerbedatenauskunft
Manuela Mustermann
[Enelsuz=bensbiplsy] Vollauskunfts-Download
Hleer Anbei lhr Download-Link fir die gewinschte Auskuntt. Klicken Sie auf den Link mit der linken Maustaste, um ihn zu dffnen bzw. zu
Start speichem.
Suche Backfabrik GmbH

Historie

Mein Account
Logout

Hilfe

1

naviga GmbH

Per Klick auf den Betriebsnamen (1) kann dann das PDF Dokument abgerufen
werden.

Je nach Benutzereinstellung wird das Dokument im Browser dargestellt oder als
Download zum Speichern auf dem Computer angeboten.
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Das PDF-Dokument ist nur von dem Personenlogin abrufbar, welcher die Auskunft
auch angefordert hat.

Vollauskunft:

Auskunft Wbt Batrish WEANEgE oM 15 . Januar 2009
Backfabrik GubH I VerwenugsTNEek ESovernment
: mamala AN A7 0123356789
G i nach §14 G ordnung |
Hame
Fran

g

n. Betrian
Manusla Mustermann

[
VerwaltungsbehSrde Auskunft aus dem Haupndsssung
Musterstrasse 123 G b ist anscren:
Gamakiet 82
La3as sterstadt ewerberegister
e Anirege vom 15. Januar 2009 InhaberiGeschaftsfiihrer
W Vermeniingsrseck £GOVernment
I Aerzekchen AZ 0123456739
Familerame
¥ omame:
T i et reg ke ahgalrags H erntilectt
Backfabrik anbn Handelsreg. B 7655 Caburtdedum, ot
BT -
EBremen
Familerame
B oeresorm omame: ut
Gascleent "
- Gaturtsadum, ot 12.09.1864, Wittmund
Angahen zum Botrich Wohmanschrift Costhestraic 56, 28250 Brumen

Stats s GawsrEeire bern
angemeldet

B an s T
Herstellung und Vertrieb von Backwaren aller Art

Hirweise:
1. DI Gwertakartel 18t Kein CHENICNES RegISter, AUSKUNE Gart & O Qemaf BLITIESAAIEnschUlzRsstz V., o6 Landes-
guunasatzticn nur
Gemerbelralbender oder Fimen sl aligemein nicht zu2ss. Dies st nur denn s al
2hftechiicher Ansprche rwinger rokwendg

renKenniniks 2 B. zur Durchsatzung

Ich gereannlen Zweck esubl und dert aich 2 B 1 ertoigen

2. FOF K RICNOKSH Un VOISEATRKSHL der ANGADSN US 051 GEWEIDSKAITa) T KEiNe GERAIT Obemommen

3 ESWIdaEul ingawiesen, nach L U IF 02 Zwack
20 dessen Erfdilung s chermilell werden

Fortsstzung der Auskunft ( Sette: 1 ven 1)

Seite 1 Seite 2

Der Umfang einer Auskunft als PDF-Dokument ist Benutzerrollenunabhdngig und
umfasst mindestens die oben abgebildeten Seiten des Deckblatts sowie
entsprechender Fortsetzungen mit den bescheinigten Gewerbeanzeigen.
Inhaber/GeschaftsfGhrer sowie optional juristische Vertreter.
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Dritte oder weitere im System eingetragene Personenlogins haben keine
Berechtigung ggf. stellvertretend die Auskunft als PDF Dokument abzurufen.

Nachstehende Ansicht wirde in einem solchen Fall erscheinen.

Gemeinde Musterstadt

optionaler Mamenszusatz

Gewerbedatenauskunft
Manfred Mustermann
(Admin Kunde) Fehler
Heer Es ist ein Fehler aufgetreten:
Start
Suche Sie sind nicht berechtigt, die gewiinschte Auskunft anzufordern.
Listone Bitte kontaktieren Sie lhren Mandanten-Adrministrator Max bMusterrnann
Kunden-Admin Zurn Start zuriick
Mein Account
Logout
Hilre

naviga GmbH
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6 Historie

Die Funktion der Historie steht jeder autorisierten Benutzerrolle zur VerfGgung. Sie zeigt
eine Liste der zuletzt erstellten GewerbeauskUnfte aller Benutzer die einem Kunden
zugeordnet sind.

Gemeinde Musterstadt

optionaler Mamenszusstz

Gewerbedatenauskunft
Manuela Mustermann 1
(Empfangsberachtigtar) Histarie /
= leer 4 Bodcion AR A7 megocaceoc S oacdo koo
# Betrieb VIRZ AZ Anforderer zuletzt abgerufen
Start Adresse Tatigkeit l(
Suche 8 Backfabrik GmbH eGovernment AZ 0123456788 Mustermann, Michael  16.01.2008 1225
Historie pr-ng.
. Mahndorfar Bahnhof 45, 28324 Bramen Herstaliung und Yertrisb von Backwaran aller Art
Mein Account
7 Backfabrik GmbH eGovernment AZ 0123456789 Mustermann, Michael  16.01.2008 1225
Logout
Dr-Ing.
Hiife Habenhauser Brickenstrale 1, 28311 Bremen Hersteliung und Verttieb von Backwaren alier At
6 Alles was da ist eGovernment AF 0123456789 mustermann, Manuela 16.01.2008 1212
Kar-Peters-Sirale 16, 25217 Bremen Betlrief eines Restoosteniadens
5 AswellAs GmbH eGovernment AZ 0123456789 Mustermann, Manuela 1601 2008, 1212
Unter den Linden 86, 28296 Bremen Dameneinileidung
4 Alemann GmbH eGovernment AZ 0123456789 Mustermann, Manuela  16.01.2008 1212
Eduarc-Bernstein-Siralle 60, 28232 Bremen EFinzeihande! mit Wohnmdbeln
3 Backrabrik GmbH eEOVErnment AZ 0123456789 wustermann, Manuela  16.01.2008, 1212
Mahndiorier Bafinhof 45, 28324 Bremen Herstefiung und Vertnieh von Backwaren alier At
2 Backwaren OHG eGovernment AZ 0123456788 Mustermann, Manuela  16.01.2008 1212
Naumburger Stralle 16, 28248 Bremen Einzethandal mif Back- und Sdiwaren, auch Daverbatciwaran
1 Backfabrik GmbH eGovernment AF 0123456789 Mustermann, Manuela 14.01.2008 1510
Habenhauser Brickenstrafe 1, 233171 Bremen Hersteliung und Vertrieb von Backwaren alier Art

Um eine schon erteilte Auskuntt wiederholt anzufordem, Kicken Sie bitte auf den Betriehsnamen des gewlnschien Eintrags in der Histarie.
Das Zeigen mit der Maus auf den Anforderer dffnet einen Hinweistext, der Sie Ober das Datum der erstmaligen Anforderung der Auskunft
infarmiert.

naviga GmbH

Zwischen den Benutzerrollen wird dabei nicht unterschieden, d.h. eine
empfangsberechtigte Person sieht ebenfalls die letzten AuskUnfte in der Historie, die
eine andere empfangsberechtigte Person als auch ein Kunden-Administrator erstellt
hat.

Beispiel im Screenshot:

Dr.Ing. Michael Mustermann (1) ist hier mit der Rolle empfangsberechtige Person
angelegt, Manuela Mustermann ist ebenfalls eine empfangsberechtigte Person.
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7 Kunden-Admin

Der Bereich ,,Kunden-Admin' steht der Benutzerrolle Kunden-Administrator in der
Navigation zur VerfGgung. Hier werden Personen mit der Benutzerrolle
+~Empfangsberechtigter” verwaltet.

7.1 Kunden-Admin fiir einen Kunden-Administrator

Eine empfangsberechtigte Person, die einem Kunden zugeordnet werden soll, kann
nur von einem Kunden-Administrator Uber die Navigation ,,Kunden-Admin* erstellt
werden. Der empfangsberechtigten Person wird automatisch die Rolle
~Empfangsberechtigter" zugewiesen.

Gemeinde Musterstadt

optionaler Mamenszusstz

Gewerbedatenauskunft
Manfred Mustermann
[A‘jﬁm’in O ) Administration / Liste der berechtigten Personen zum Kunden Verwaltungsbehorde
leer Wame, Vorname Abieilung Roile Login-Name Status  zuleizi gednderi
Start Mustermann, Manfred Admin Kunde admin-hehirde aktiv 16.01.2009, 12:43
Suche - . . .
= = *5G: Statistiken und Gebihrenbescheid-Berechtigung.
Historie U eine der berechtiglen Personen zu bearbeiten, Klicken Sie bitte auf deren Mamen
Kunden-Admin i o n At =
Mein Account euen Empfangsberechtigten erfassen
Logout

Hilfe

naviga ¢mbH

Der Kunden-Administrator kann nur seine eigenen Kunden verwalten.

Die personenbezogenen Daten des Kunden-Administrators sind nicht durch ihn
&nderbar. Diese Anderungen kdnnen nur vom Mandanten-Administrator
vorgenommen werden. Der Kunden-Administrator besitzt nur die Mdglichkeit sein
Passwort und das fur ihn vorgegebene Standard-VWZ sowie Standard-AZ zu dndern.

Das Erfassen eines neuen Empfangsberechtigten erfolgt Gber den Button ,,Neuen
Empfangsberechtigten erfassen*. Es &ffnet sich die Ansicht ,,Administration /
Berechtigte Person eines Kunden bearbeiten”.
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7.2 Empfangsberechtigte Person eines Kunden anlegen

Gemeinde Musterstadt

optionaler Mamenszusatz

Gewerbedatenauskunft
Manfred Mustermann
[M;in Kunde] Administration / Berechtigte Person zum Kunden Verwaltungsbehdrde hearbeiten
leer
Marne *: |
Start
Suche \f.orname. |
Historie Titel: L P
Kunden-Admin Geschlecht: * mannlich weiblich
Mein Account Abteilung:
Logout
5 Straffe: |
Hilfe

Standard-VWWE*
Standard-AZ ™

|
|
Plz/Ont: |
|
|

Login-Marme * |
E-hail *: |
Status: @ aktiy  C deaktiviet © gespert

neues Passwort ™ | Passwort erzeugen

Wiederholung neues Passwort ™ |
(Fflichtfeld nur bei Eingabe eines neuen P asanors)
it * gekennzeichnete Felder sind Pflichtfelder.

* Pazswort manuell angeben (Sicherheitzanforderungen: mindestens 8 Zeichen lang, enthalt mindestens einen Buchstaben und mindestens eine Zahl oder ein
Sondetzeichen), oder automatizch erzeugen lassen.

Sichern || Abbruch

naviga GmbH

Pflichtfelder sind Name, Loginname, Emailadresse sowie das Loginpasswort.
AuBerdem muUssen die Felder Standard-VWZ (Verwendungszweck) und Standard-AZ
(Aktenzeichen) vorbelegt werden. Anderungen sind jedoch noch immer
nachtraglich méglich. Erledigen Sie dieses bei der Erstellung einer Gewerbeauskunft
im Warenkorb (4).

Hinweis: FUr die Pflichtfelder Login-Name und Email wurden jeweils 100 Zeichen
vorgesehen. Die Maximallédnge des Passwortes betragt 50 Zeichen, die Felder
Standard-VWZ und Standard-AZ kénnen mit maximal 255 Zeichen belegt werden.

Bei der Erstellung eines neuen Personen Logins erfolgt eine Dublettenprifung mit
dem Benutzerlogin. Ist der gewunschte Login-Name bereits vergeben wird folgende
Meldung rechts vom Eingabefeld des Feld ,,Login-Name* ausgegeben: ,Login-Name

bereits vergeben".

Mé&chten Sie fUr den ersten Login ein zuféllig generiertes Passwort erzeugen, das vom
Benutzer gedndert werden muss, dann klicken Sie auf den Button ,,Passwort
erzeugen. Das Passwort kann beliebig oft neu generiert werden. Sie kénnen ein
bereits generiertes Passwort auch nachtraglich dndern, in dem Sie in beiden
Eingabefeldern Zeichen entfernen oder hinzufugen. Beachten Sie hierbei die
Mindesti&dnge fUr ein Benutzerpasswort.
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Nach Klick auf die Schaltfladche ,,Sichern' werden Sie auf die Ansicht des Kunden-
Admin geleitet.

7.3 Daten des Empfangsberechtigten zu einem Kunden andern

Der Kunden-Administrator hat die Méglichkeit die Daten des Empfangsberechtigten
zu &ndern. Es ist nicht méglich einen Empfangsberechtigten zu I6schen. Deaktivieren
Sie den entsprechenden Empfangsberechtigten.

Gemeinde Musterstadt

optionaler Mamenszusstz

Gewerbedatenauskunft

Manfred Mustermann
[Admin Kunde)

= leer

Administration / Liste der berechtigten Personen zum Kunden Verwaltungsbehorde

Wame, Vorname Abteilung Roiie Login-Name Staius  zuleizi gedndert
Start Mustermann, Manfred Admin kunde admin-behdrde aktiv 16.01.2009, 12:43
Suche Mustermann, Manuela Empfangsherechtigter empfang-behdrde aktiv 04.08.2008, 13:04
LiSIIE *5G: Statistiken ungd Gebihrenbescheid-Berechtigung.
Kunden-Admin Urr eine der berechtigten Personen zu bearbeiten, Kicken Sie bitte auf deren MNarmen.
Mein Account >

Neuen Empfangé@erechtlgten erfassen

Logout
Hilfe

naviga ¢mbH

Die Ansicht zeigt nun in der Spalte ,,Name, Vorname*" den Namen und Vornamen (1)
der angelegten Empfangsberechtigten und den Kunden-Administrator eines
Kunden.

Zum Andern der Daten eines Empfangsberechtigten klicken Sie auf den Namen,
Vornamen der eingetragenen Person (1) in der Spalte ,,Name, Vorname". Sie
werden dann auf die Ansicht ,,Administration / Berechtigte Person eines Kunden
bearbeiten" weitergeleitet.
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Gemeinde Musterstadt

optionaler Mamenszusstz

Gewerbedatenauskunft

Manired Mustermann

[A“j;n i Administration / Berechtigte Person Mustermann, Manuela zum Kunden Verwaltungsbehirde hearbeiten
leer
Marme ™ : |tustermann
Start N = ‘
e arnarne: [Manuela
Historie Titel Ir‘ e
Kunden-admin Geschlacht: mannlich  © waiblich
Mein Account Abteilung: |
Logout
i Strafle: [Musterstrasse J123
iitfe
Plz/Ort: [12348  |Musterstact
Standard-vWWE |eGovernment
Standard-AZ |AZ 0123486789
Login-Mame * |empfang-beh6rde
E-hail = |manue\a.mustermann@mustersta
Status: & akty  © deaktiviert © gespent
neues Passwart ™ | Passwort erzeugen

YWiedetholung neues Passwort * |
(Pflichtfeld nur bei Eingabe eines neuen P asaworts)
Mit * gekennzeichnete Felder sind Pflichtfelder.

* Pazswort manuell angeben (Sicherhetzanforderungen: mindestens & Zeichen lang, enthalt mindestens einen Buchstaben und mindestens eine Zahl ocer ein
Sonderzeichen), oder automatisch erzeuden lassen.

Sichern || Abbruch

naviga GmbH

Zum Speichern der Anderungen der Daten eines Empfangsberechtigten klicken Sie
auf die Schaltfldche ,,Sichemn*. Sie werden dann auf die Ubersicht aller
Empfangsberechtigten und dem Kunden-Administrator eines Kunden weitergeleitet.
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8 Mein Account

Die personenbezogenen Daten jedes angemeldeten Benutzers kbnnen im Profil
eingesehen und teilweise verdndert werden. Dazu hat jeder angemeldete Benutzer
in migewa eAuskunft einen Navigationseintrag: ,,Mein Account*.

Gemeinde Musterstadt

optionaler Mamenszusstz

Gewerbedatenauskunft

Manuela Mustermann

(Empfangsberechtigter) Mein Account

'F leer
Marme - |Mustermann

Start

D Wornarme: IManue\a

Historie Titel | -

Mein Account Geschlacht: weiblich

Logout Abteilung: |

Hilie
Strafle: |Musterstrasse l123
Plz/Ort: [12348 JMusterstact \\ 1
Standard-vWWE |eGovernment
Standard-AZ |AZ 0123486789 \
Login-Mame * |empfang-beh6rde 2
E-hdail *=: |manue\a.mustermann@mustersta
Status: aktiv

3

neues Passwort * | /

YWiederholung neues Passwort ™ |
(Pflichtfeld nurbei Eingabe eines neuen Fasaworts)
Mit * gekennzeichnets Felder sind Plichtfelder.

*# Pazswort manuell sngeben. Sichethetsanforderungen: mindestens 8 Zeichen lang, enthét mindestens einen Buchstaben und mindestens eine Zahl oder ein
Sonderzeichen

Sichern || Abbruch

naviga GmbH

Auf der Ansicht ,,Mein Account" gibt es ver&nderbare Eingabefelder und
deaktivierte Eingabefelder. Deaktivierte Eingabefelder sind komplett ausgegraut (1).
Diese Daten kdnnen nur von der jeweils hbheren Instanz verdndert werden.

Beispiel: Empfangsberechtigter

Bei einer empfangsberechtigten Person kann nur der zugehdérige Kunden-
Administrator die Daten verandern.
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